ACTIVIDADESDE TRATAMIENTO DE
CREATIVE RURAL, S.L.U.

ACTIVIDAD DE TRATAMIENTO: CLIENTES

Datos de caracter persona tratados:

* Datos de carécter personal:
- Datos de identificacion: nombre.
- Datos de identificacion: primer apellido.
- Datos de identificacion: segundo apellido.
- Datos de identificacion: DNI/NIF/NIE.
- Datos de identificacion: direccion postal.
- Datos de identificacion: teléfono.
- Datos de identificacion: email.
- Caracteristicas personales como estado civil, fechay lugar de nacimiento, edad y sexo.
- Caracteristicas personales. nacionalidad.

Finalidades del tratamiento:
* con el consentimiento del interesado:
- Enviar publicidad postal o por correo e ectrénico sobre nuestros servicios/productos.
- Realizar encuestas de opinion.
- Tratar sus datos personal es de forma automatica con fines de informacién comercial (por jemplo enviarle
informacion en funcion a su ubicacion).
- Readlizar un andlisis automatizado de su perfil, que nos permita ofrecerle informacion personalizada
acorde con sus gustos, intereses, etc?.
- Utilizar sus datos personales (categorias especiales de datos) hechos manifiestamente publicos por €l
interesado.
* paralagecucion de un contrato o la prestacion de un servicio:
- Prestar un servicio o suministrar un producto.
- Facturar un producto o servicio contratado.
- Realizar pedidos.
- Gestionar el cobro de un producto o servicio através del sistema de pago con tarjeta de crédito/débito
(TPV).
* parael cumplimiento de una obligacién legal:
- Cumplir con las obligaciones legales impuestas a la actividad.
- Atender / gestionar las reclamaciones de los interesados.
* por € interés legitimo del responsable o por €l interés legitimo de un tercero:
- Enviar informacion sobre los productos / servicios que tiene contratados.
- Atender/gestionar |as reclamaciones de |os interesados.

Origen de los datos de caréacter personal tratados:
* Obtenidos del propio interesado:
- Obtenidos del propio interesado.
- Obtenidos de |os padres o tutores |legales en caso de MENORES (de 14 afios).



- Obtenidos de otros responsables por encargo.

Tipo de tratamiento:
* Operaciones de tratamiento:
- Acceso
- Recogida
- Registro
- Conservacion
- Consulta
- Limitacién
- Supresion

Plazo de conservacion de los datos de carécter personal tratados:
* Plazo de conservacion de los datos de caracter personal tratados:
- Durante &l tiempo que sea necesario paralafinalidad o finalidades indicadas.
- De formaindefinida mientras |os interesados no € erzan sus derechos de cancelacién, supresion, olvido.

Destinatarios de | os datos de carécter persona tratados:

* Destinatarios de |os datos de caracter personal:
- Encargados del tratamiento.

* con el consentimiento del interesado:
- Aseguradoras.

* parala g ecucion de un contrato o la prestacion de un servicio:
- Otras empresas que intervienen en la prestacion del servicio.
- Mediadores.

* parael cumplimiento de una obligacion legal:
- Cuerpos y fuerzas de seguridad del estado.

Ambito territorial / transferencias internacionales:
* Ambito territorial / transferencias internacionales:
- Local.
- Provincial.
- Autonémico.
- Nacional.
- Internacional transferencias internacional es a paises con garantias.

Elaboracién de perfiles:
* Su organizaciOn realiza estudios de elaboracion de perfiles:
- Parafines comerciales (prospeccién y promocion).

Encargados que realizan operaciones de tratamiento:

* Laorganizacion encarga el tratamiento de datos personal es a determinados encargados del tratamiento, con
los que mantiene acuerdos de confidencialidad |egal mente establecidos. Se mantiene un registro actualizado
de los mismos.

Soportes que realizan operaciones de tratamiento:
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* Laorganizacion dispone de soportes para €l tratamiento de |os datos personales. Se mantiene un registro
actualizado de los mismos.

Para mas informacion contacte en JAUME. TORRES@CREATIVERURAL.COM

ACTIVIDAD DE TRATAMIENTO: PROVEEDORES

Datos de caracter persona tratados:
* Datos de carécter personal:
- Datos de identificacion: nombre.
- Datos de identificacion: primer apellido.
- Datos de identificacion: segundo apellido.
- Datos de identificacion: DNI/NIF/NIE.
- Datos de identificacion: direccion postal.
- Datos de identificacion: teléfono.
- Datos de identificacion: email.
- Datos bancarios.
- Datos sobre |a solvencia econémica.
- Datos financieros.

Finalidades del tratamiento:
* parala g ecucion de un contrato o la prestacion de un servicio:
- Prestar un servicio o suministrar un producto.
- Realizar pedidos.
* parael cumplimiento de una obligacién legal:
- Cumplir con las obligaciones |egales impuestas a la actividad.
- Atender / gestionar las reclamaciones de |os interesados.
* por € interés legitimo del responsable o por €l interés legitimo de un tercero:
- Enviar datos a sistemas de informacion crediticia (ASNEF, RAL, etc).
- Atender/gestionar |as reclamaciones de |os interesados.

Origen de | os datos de carécter personal tratados:
* Obtenidos del propio interesado:
- Obtenidos del propio interesado.

Tipo de tratamiento:
* Operaciones de tratamiento:
- Acceso
- Recogida
- Registro
- Conservacion
- Consulta
- Limitacion
- Supresion

Plazo de conservacion de los datos de caracter personal tratados:

3/6



* Plazo de conservacion de los datos de caracter personal tratados:
- Durante & tiempo que sea necesario paralafinalidad o finalidades indicadas.
- De formaindefinida mientras |os interesados no € erzan sus derechos de cancelacién, supresion, olvido.

Destinatarios de |os datos de carécter persona tratados:
* Destinatarios de |os datos de caracter personal:
- Encargados del tratamiento.
* paralagecucion de un contrato o la prestacion de un servicio:
- Otras empresas que intervienen en la prestacion del servicio.
* parael cumplimiento de una obligacién legal:
- Administracion Tributaria.

Ambito territorial / transferencias internacionales:
* Ambito territorial / transferencias internacionales:
- Local.
- Provincial.
- Autonémico.
- Nacional.
- Internacional transferencias internacional es a paises con garantias.

Elaboracién de perfiles:
* Su organizaciOn realiza estudios de elaboracion de perfiles:
- Parafines comerciales (prospeccién y promocion).

Encargados que realizan operaciones de tratamiento:

* Laorganizacion encarga el tratamiento de datos personal es a determinados encargados del tratamiento, con
los que mantiene acuerdos de confidencialidad |egal mente establ ecidos. Se mantiene un registro actualizado
de [os mismos.

Soportes que realizan operaciones de tratamiento:
* Laorganizacion dispone de soportes para €l tratamiento de los datos personales. Se mantiene un registro
actualizado de los mismos.

Para mas informacion contacte en JAUME. TORRES@CREATIVERURAL.COM

ACTIVIDAD DE TRATAMIENTO: SUSCRIPTORES

Datos de caracter personal tratados:
* Datos de caracter personal:
- Datos de identificacion: nombre.
- Datos de identificacion: primer apellido.
- Datos de identificacion: segundo apellido.
- Datos de identificacion: teléfono.
- Datos de identificacion: email.
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Finalidades del tratamiento:
* con el consentimiento del interesado:
- Enviar publicidad postal o por correo electronico sobre nuestros servicios/productos.
- Ofrecer servicio postventay de fidelizacion de nuestros clientes.
- Utilizar las imégenes para redes sociales, web, etc...
- Tratar sus datos personal es de forma automatica con fines de informacién comercial (por gjemplo enviarle
informacién en funcién a su ubicacion).
- Realizar encuestas de opinion.
- Readlizar un andlisis automatizado de su perfil, que nos permita ofrecerle informacion personalizada
acorde con sus gustos, intereses, etc?.
* paralagecucion de un contrato o la prestacion de un servicio:
- Prestar un servicio 0 suministrar un producto.
- Impartir/ desarrollar cursos de formacion reglada/ no reglada.
- Facturar un producto o servicio contratado.
- Realizar pedidos.
- Gestionar el cobro de un producto o servicio através del sistema de pago con tarjeta de crédito/déebito
(TPV).
* parael cumplimiento de una obligacién legal:
- Cumplir con las obligaciones legales impuestas a la actividad.
- Atender / gestionar las reclamaciones de |os interesados.
* por € interés legitimo del responsable o por €l interés legitimo de un tercero:
- Enviar informacién sobre los productos / servicios que tiene contratados.
- Atender/gestionar |as reclamaciones de |os interesados.

Origen de los datos de carécter personal tratados:
* Obtenidos del propio interesado:
- Obtenidos del propio interesado.

Tipo de tratamiento:
* Operaciones de tratamiento:

- Acceso

- Recogida

- Registro

- Estructuracion

- Modificacion

- Conservacion

- Extraccion

- Consulta

- Limitacion

- Supresion

- Destruccion

- Comunicacion

Plazo de conservacion de los datos de caracter persona tratados:

* Plazo de conservacion de los datos de carécter personal tratados:
- Durante el tiempo que sea necesario paralafinalidad o finalidades indicadas.
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Destinatarios de | os datos de carécter persona tratados:
* Destinatarios de |os datos de caracter personal:
- Encargados del tratamiento.

Ambito territoria / transferencias internacionales:
* Ambito territorial / transferencias internacional es:
- Local.
- Provincial.
- Autonémico.
- Nacional.

Elaboracion de perfiles:
* Su organizacion realiza estudios de elaboracion de perfiles:
- Parafines comerciales (prospeccion y promocion).

Trabajadores que realizan operaciones de tratamiento:
* Laorganizacion cuenta con trabajadores que realizan operaciones de tratamiento con estos datos personal es.
Se mantiene un registro actualizado de los mismos.

Encargados que realizan operaciones de tratamiento:

* Laorganizacion encarga el tratamiento de datos personales a determinados encargados del tratamiento, con
los que mantiene acuerdos de confidencialidad |legalmente establecidos. Se mantiene un registro actualizado
de [os mismos.

Soportes que realizan operaciones de tratamiento:
* | aorganizacion dispone de soportes para el tratamiento de los datos personales. Se mantiene un registro
actualizado de los mismos.

Para méas informacién contacte en JAUME. TORRES@CREATIVERURAL.COM
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